中国电信集团国际交换网管系统数据保护解决方案
用户：中国电信
地点：中国

行业：电信行业

操作系统： 

HP-UX 11i / Sybase ASE 12.5

应用情况：

中国电信股份有限公司选择Atempo公司的Time Navigator数据保护管理软件为其国际局网络管理系统提供数据量达TB级的备份与恢复管理。中国电信国际长途电话网管系统作为电信运营支撑系统的核心组成部分，在整个运营架构中起着举足轻重的作用，而对于其关键数据的保护也就成了支撑这一核心平台的有力保障。
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中国电信国际长途电话网管系统从结构上为两级结构，分别为全国国际网管中心（北京）和上海、广州网管中心两个层面。采用两级管理模式进行管理。上海和广州的国际网管中心系统分别通过网管接口机和信令采集设备和国际交换局相连，完成相关数据的采集，然后通过省DCN网2M专线连接至省网管中心，省网管中心通过全国骨干DCN网2M专线与全国国际网管中心进行数据传送。国际网管实现的功能包括：实时性能管理、综合性能管理、告警和故障管理、配置管理、综合分析、报表管理、集中操作维护等。
作为中国电信长途交换网管资源信息存储的Sybase数据库，在整个系统中处于至关重要的地位，是一切资源管理以及业务受理的信息来源，因此对于该信息的及时备份以及快速恢复是系统安全方案需要解决的关键问题。

借助于灵活的平台以及数据库支持，Time Navigator支持图形化界面的Sybase数据库的多种备份方式：

· 整库备份以及结合数据库日志的数据库增量备份

针对于Sybase数据库ASE12.5的代理模块提供Sybase数据库备份/恢复管理操作界面如下图所示：
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Time Navigator直观的图形化操作界面方便管理员进行Sybase数据库的备份定义、备份策略的制定以及系统故障时的恢复操作，同样借助于时间导航概念，可以快速查找需要恢复的数据库备份实例进行恢复，大大缩短了系统恢复中介质定位所花费的时间。

· 结合Sybase数据库ASE12.5的BCP方式实现表一级的数据备份以及恢复

在数据备份的过程中，可以充分结合Sybase数据库系统提供的数据导入/导出功能（如：bcp out/ bcp in等命令），利用Time Navigator备份策略中备份前后执行脚本的功能，调用数据库的数据导出脚本，将话单记录（CDR）按月生成文本文件，然后借助于Time Navigator的文件系统备份功能，实现数据库表一级的数据备份，并通过备份类将导出数据备份至磁带库或虚拟磁带库。
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在数据恢复的过程中，时间导航技术帮助用户快速定位需要恢复的文件，而文件的具体存储位置对用户来讲是完全透明的，不论其在近线的虚拟磁带库系统，还是离线的真正磁带中，都可以在直观的图形界面中快速定位并予以恢复。而恢复后即可执行Bcp in 命令，将数据重新导入至相应的表当中。

Time Navigator能够全面兼容不同厂家的软硬件产品，支持多种存储架构（如SAN, NAS, IP Storage等）。在实际生产环境中，采用存储区域网（SAN – Storage Area Network）的技术，Sybase数据库采用集群的机制运行于HP-UX的操作系统集群之上。

Time Navigator 能够提供支持Sybase数据库的集群客户端，保证在任何一台数据库服务器出现故障时都能够对于数据库系统进行日常的备份以及恢复等维护工作，确保长途网管数据得到有效保护；同时充分利用SAN网络的优势，实现SAN网络的驱动器共享以及对共享状态的监控，做到充分节省局域网络带宽的LAN-FREE方式的备份。备份架构如下图所示：
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Time Navigator的灵活可靠的技术特性以及专业存储解决方案服务，将帮助中国电信确保数据备份安全，提供快速系统恢复，保证生产系统安全可靠的运行。

项目配置：
Time Navigator for UNIX 

Sybase ASE 12.5 数据库

HP rp3440 服务器

HP MSL6030磁带库
HP EVA4000磁盘阵列
HP SAN Switch 4/8V 光纤交换机
关于中国电信：

中国电信集团公司是按国家电信体制改革方案组建的特大型国有电信企业，于2002年5月重组挂牌成立。中国电信集团公司下设31个省级企业，拥有全国性骨干通信网络，在全国范围内经营电信业务，集团公司与31个省级企业既以资本为纽带、又以网络和业务为纽带。

